REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO SKW RACING PARK

Niniejszy regulamin obowigzuje od 29 wrzesnia 2023 roku i okresla sposdb funkcjonowania
Sklepu internetowego SKW Racing Park znajdujgcego sie pod adresem internetowym www.skw-
racingpark.pl/sklep oraz warunki korzystania z niego.

Regulamin okresla prawa i obowigzki Klientéw Sklepu, a takze prawa, obowigzki i zakres
odpowiedzialno$ci Administratora jako podmiotu zarzgdzajacego i prowadzgcego Sklep.

Kazdy potencjalny Klient zobowigzany jest zapoznac sie z trescig Regulaminu i moze podejmowac
dalsze czynnosci wytgcznie po uprzednim wyrazeniu zgody i akceptacji wszystkich jego
postanowien.

Administratorem sklepu internetowego skw-racingpark.pl (SKW Racing Park) jest firma:
Simple SC Danuta i Kamil Barcik

Piekary 353

Liszki 32-060

matopolskie

NIP 9442253323

Kontakt w sprawie zamowien: biuro@skw-racingpark.pl, tel. 513-827-301

Kontakt w sprawie funkcjonowania serwisu: biuro@skw-racingpark.pl

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Postanowienia niniejszego regulaminu (zwanego dalej ,Regulaminem”) dotyczg
wszystkich zawieranych z SKW Racing Park uméw sprzedazy i dostawy produktéw
i voucheréw poprzez strone internetowg www.skw-racingpark.pl (zwany dalej
.Sklepem”), niezaleznie od zastosowanego w danym przypadku srodka
porozumiewania sie na odlegtos¢, stuzgcego do kontaktu lub zawierania umoéw
pomiedzy konsumentami a przedsiebiorstwami bez fizycznej obecnosci stron
umowy.

2. Regulamin skierowany jest do wszystkich zarejestrowanych i niezarejestrowanych
uzytkownikéw Sklepu (zwanych dalej ,Klientami”) oraz okresla zasady
dokonywania rejestracji i korzystania z konta sklepu, zasady dokonywania
elektronicznej rezerwacji produktéw dostepnych w ofercie sklepu, sktadania
zaméwien w sklepie oraz zasady zawierania Umow sprzedazy.

3. Warunkiem koniecznym do rozpoczecia korzystania ze Sklepu i sktadania
zaméwien jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacja.

4. Klient moze ztozy¢ zamdwienie bez koniecznosci trwatego rejestrowania swoich
danych w bazie Sklepu pod warunkiem zapoznania sie i akceptacjg postanowien
niniejszego Regulaminu.

2. SKLADANIE ZAMOWIENIA

1. Sklep prowadzi sprzedaz produktéw i ustug za posrednictwem strony
internetowej www.skw-racingpark.pl/sklep/

2. Sklep przyjmuje zamowienia sktadane on-line przez catg dobe, we wszystkie dni
tygodnia . Zamdwienia sg przyjmowane na stronie www.skw-racingpark.pl/sklep/
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3. W celu ztozenia zaméwienia nalezy dokonac¢ wyboru produktow i ustug z
dostepnej oferty Sklepu , konfiguracji, rozmiaréw oraz ilosci poprzez ,dodanie” ich
do koszyka.

4. Przy kazdym produkcie wskazana jest data waznosci voucheru, co determinuje
maksymalny czas skorzystania z zakupionej ustugi.

5. Wszystkie ceny podawane sg w ztotych i zawierajg podatek VAT. Cena podana
przy kazdym towarze jest wigzaca od chwili ztozenia przez klienta zamdwienia (i
jego potwierdzenia) i nie ulega zmianie nawet w przypadku wzrostu cen wyrobdéw
w Sklepie.

6. Do momentu zatwierdzenia wyboru zaméwionych produktéw przyciskiem
,Przejdz do kasy”, Klient ma mozliwos$¢ dokonywania zmian i modyfikacji
produktéw w zamowieniu.

7. Po zatwierdzeniu zaméwionych produktow Klient zobowigzany jest do podania
swoich danych teleadresowych, metody dostawy oraz sposobu ptatnosci.

8. Do zamdwienia moga zostac doliczone koszty przesytki, ktore zostajg okreslone w
trakcie sktadania zaméwienia.

9. Wystanie zamoéwienia przez Klienta (zatwierdzenie przyciskiem ,Zt6z zamdwienie”)
stanowi oferte Klienta do zawarcia umowy sprzedazy, zgodnie z trescig
Regulaminu. W przypadku Klientéw niezarejestrowanych do ztozenia zaméwienia
konieczne jest uprzednie zapoznanie sie z trescig Regulaminu oraz jego
akceptacja. Klient moze wybraé nastepujgce formy ptatnosci za zamoéwione
produkty i ustugi: Ptatnosci BLIK, karta ptatnicza (Visa, Visa Elektron, Mastercard,
Mastercard Electronic, Maestro), przelew elektroniczny poprzez system
obstugiwany przez firme Autopay S.A.

10. Po ztozeniu zamoéwienia i dokonaniu ptatnosci realizowanej przez podmiot
Swiadczgcym ustuge ptatnosci online Autopay S.A., Klient otrzymuje e-mailem
informacje o jego przyjeciu, co stanowi potwierdzenie zawarcia umowy sprzedazy.
Na adres e-mail podany w procesie sktadania zamdwienia zostanie wystany
voucher w wersji elektronicznej, co jest rownoznaczne z dostarczeniem
zaméwienia i zakonczeniem jego realizacji.

11. Do kazdego zamdwienia Sklep wystawia fakture VAT na podane w procesie
zaméwienie dane: imie i nazwisko oraz adres.

3. REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Dostawa towaru odbywa sie za posrednictwem adres e-mail wskazanego w
procesie sktadania zamoéwienia. Czas dostawy vouchera nastepuje w ciggu kilku
minut od zakonczenia procesu ptatnosci. Sklep zastrzega sobie prawo do wysyiki
vouchera w pozZniejszym terminie, co moze by¢ spowodowane problemami
technicznymi. Voucher zostaje dostarczony jako plik, ktéry nalezy pobrac i okaza¢
podczas realizowania ustugi w siedzibie toru gokartowego.

2. Sklep dostarcza przesytki do kupujgcego maksymalnie do 1 dzieh od daty ztozenia
zamowienia. Czas ten moze ulec wydtuzeniu wskutek wystgpienia probleméow
technicznych.

3. W przypadku niedostepnosci czesci towarow objetych zamowieniem Klient
zostanie niezwtocznie poinformowany o stanie zamowienia i podejmuje decyzje o



sposobie jego realizacji (czeSciowa realizacja, wydtuzenie czasu oczekiwania,
anulowanie cato$ci zamowienia).

4. W przypadku wystapienia okolicznosci uniemozliwiajgcych realizacje ztozonego
zaméwienia, Sklep zastrzega sobie prawo do wstrzymania jego realizacji, a o
zaistniatej sytuacji zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomic klienta.

5. Jezeli Klient zdecyduje o anulowaniu zaméwienia, a dokonat uprzednio zaptaty, to
automatyczny zwrot tej kwoty wraz z kosztami przesyitki nastapi w terminie do 14
dni po otrzymaniu przez Sklep wiadomosci mailowej, informujgcej o anulowaniu
przez klienta ztozonego zamdwienia. Natomiast w przypadku decyzji klienta
odnosnie czesciowej realizacji zamowienia, wptacona uprzednio kwota zostaje
zaliczona na poczet zaptaty za realizowane w czesci zamdwienia, a pozostata
nadwyzka zostanie automatycznie zwrécona w terminie do 14 dni po otrzymaniu
przez Sklep wiadomosci mailowej, informujgcej o czeSciowej realizacji
zamowienia.

6. Jesliklient nie odbierze paczki obcigzony zostanie kwotg 30 PLN na poczet
pokrycia kosztow dwoch wysytek. Kwota zostanie odliczona od kwoty zwrotu w
przypadku zamoéwien optaconych z gory, a w przypadku pobran zostanie
wystosowane pismo z wezwaniem do zaptaty.

4. ZWROT TOWARU

1. Klient moze odstgpi¢ od zawartej umowy bez podania przyczyny poprzez wystanie
oswiadczenia w ciggu 14 dni od daty otrzymania przesytki. Oswiadczenie moze
zostac ztozone w formie pisemnej bgdz tez w formie wiadomosci elektronicznej
wystanej na adres biuro@skw-racingpark.pl

2. We wskazanym powyzej przypadku voucher zostaje dezaktywowany, co oznacza,
ze nie ma mozliwosci jego zrealizowania.

3. Oswiadczenia o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢ powinno zawierac:
imie i nazwisko i numer zaméwienia.

4. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
ptatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na
inny sposo6b zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

5. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy, umowa uwazana jest za
niezawartg, a kupujacy Klient zwolniony jest ze wszystkich zobowigzan. Jesli zwrot
nastgpi we wskazanym terminie Sklep gwarantuje zwrot catej kwoty zaptaconej za
towar przelewem na rachunek klienta.

6. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru, w tym koszty przesytki.

7. Prawo zwrotu przystuguje rowniez przedsiebiorcy dokonujgcego zakupow w
celach zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.

5. REKLAMACJE

1. Sklep jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem w
rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego za niezgodnos¢ Towaru zakupionego
przez tego konsumenta, w zakresie okreslonym Ustawg o szczegdélnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej i zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca
2002 r. Reklamacje mozna ztozy¢ drogg pocztowg poprzez odestanie towaru wraz



z pisemnym opisem wady i dowodem zakupu, przesytkg polecong na adres:
Simple SC Danuta i Kamil Barcik

Piekary 353

Liszki 32-060

matopolskie

Klient otrzyma informacje o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni
od dnia otrzymania przez sklep przesyiki listowej zawierajacej reklamowany
towar. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji ztozonej droga
pocztowg Sklep wysle do Klienta produkt petnowartosciowy w ciggu 30 dni.

W przypadku nie uwzglednienia reklamacji, towar zostanie odestany wraz z opinig
co do niezasadnosci reklamacji na koszt kupujacego.

Prawo reklamacji przystuguje rowniez przedsiebiorcy dokonujgcego zakupow w
celach zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig jednak nie posiadajgcych dla
kupujgcego charakteru zawodowego

6. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy
kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 2 marca 2000 r. O ochronie niektérych
praw konsumentéw praz odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt
niebezpieczny (Dz. U. Z 2000 r. Nr 22 poz. 271).

Dane osobowe gromadzone sg przez Sklep zgodnie z zapisami ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 26.08.2002 r. Podanie danych osobowych i adresowych
jest rownoznaczne z wyrazeniem dobrowolnej zgody na przetwarzanie danych do
celéw marketingowych wytacznie przez Sklep.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

4,

Sgdem wtasciwym dla rozstrzygania sporow jest sagd miejscowo witasciwy wedtug
obowigzujacych przepiséw.
Do umowy sprzedazy produktow w sklepie stosuje sie prawo polskie. Umowa
zawierana jest w jezyku polskim.
Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 (Dz.U. 1997 nr 133 po. 833) o ochronie
danych osobowych informujemy, ze dane osobowe Klientéw sg przechowywane
w zbiorze danych naszej firmy. Dane osobowe zbierane sg wytgcznie na nasze
potrzeby i przetwarzane w celu realizacji statutowe] dziatalnosci gospodarczej
firmy, prowadzenia akcji promocyjnych i reklamowych z zachowaniem wymogéw
zabezpieczenia danych okreslonych w przepisach o ochronie danych osobowych.
Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany postanowien niniejszego
regulaminu w szczegolnie uzasadnionych wypadkach, m.in.:
1. w celu dostosowania ich do powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa,
2. w celu wyeliminowania ewentualnych postanowien, mogacych naruszac
interesy Klientéw,
3. wzwigzku ze zmiang lub rozszerzeniem oferty Swiadczonych przez Sklep
ustug i towarow,
4. w zwigzku ze zmiang profilu dziatalnosci gospodarcze;j.



Zmiany, o ktérych mowa w ust. 4 nie wigzg Klientow, ktorzy zgtosili zamdwienie
przed wprowadzeniem zmian w ponizszych warunkach, chyba ze zmiany wynikaja
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa. O kazdej zmianie regulaminu
Klient zostanie powiadomiony na adres e-mailowy, wskazany przy sktadaniu
zamowienia.

W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Sklep poinformuje o tym
niezwtocznie Klientéw poprzez publikacje jednolitego tekstu Regulaminu na
stronie www.skw-racingpark.pl oraz powiadomienie wystane na podany przez
Klienta adres poczty elektronicznej. Klient (dotyczy klientéw zarejestrowanych)
musi zaakceptowac zmiany jezeli chce nadal korzystac¢ z ustug Sklepu.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia na stronie internetowej Sklepu.
W razie zmiany lub uniewaznienia, wskutek prawomocnego orzeczenia sadu,
ktéregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu, pozostate jego
postanowienia pozostajg w mocy i wigzg strony.



